彰　化　基　督　教　醫　院

               科操作技能直接觀察評估表
Direct Observation of Procedural Skills (DOPS)
操作技能的名稱:___________________ 患者病歷號:_____________________                    

執行者姓名:______________ 科別:_________ 
執行者職稱：□實習醫學生 □PGY1 □R1 □R2 □R3 □R4 □Fellow □其他：_________
教師:____________  職稱: □主治醫師 □研究醫師 □總醫師 □其他：______________
護理人員:_______________　職稱：□N1 □N2 □N3 □其他：_________
評估地點: □門診 □一般病房 □加護病房 □急診 □開刀房 □其他:___________
教師曾經使用DOPS評估學員的總次數:  □ 0 □ 1 □ 2 □ 3 □ >3 
學員曾經執行過此一操作技能的總次數:  □ 0 □ 1 □ 2 □ 3 □ >3
	請依照下列項目評估
	未達
預期標準
	接近
預期標準
	達到
預期標準
	超過
預期標準
	N/A*

	1.操作技能相關知識
	□ 1 　□ 2
	□ 3
	□ 4
	□ 5 　□ 6
	□

	2.取得病患或家屬同意及同意書**
	□ 1 　□ 2
	□ 3
	□ 4
	□ 5 　□ 6
	□

	3.操作前準備﹟
	□ 1 　□ 2
	□ 3
	□ 4
	□ 5 　□ 6
	□

	4.止痛或鎮靜麻醉處置
	□ 1 　□ 2
	□ 3
	□ 4
	□ 5 　□ 6
	□

	5.操作的技術能力
	□ 1 　□ 2
	□ 3
	□ 4
	□ 5 　□ 6
	□

	6.無菌操作的技術
	□ 1　 □ 2
	□ 3
	□ 4
	□ 5 　□ 6
	□

	7.需要協助時，能尋求協助
	□ 1　 □ 2
	□ 3
	□ 4
	□ 5 　□ 6
	□

	8.術後處置
	□ 1　 □ 2
	□ 3
	□ 4
	□ 5 　□ 6
	□

	9.溝通技術
	□ 1 　□ 2
	□ 3
	□ 4
	□ 5 　□ 6
	□

	10.人道素養
	□ 1 　□ 2
	□ 3
	□ 4
	□ 5 　□ 6
	□

	11.操作此一技術的整體表現
	□ 1 　□ 2
	□ 3
	□ 4
	□ 5 　□ 6
	□


*N/A:沒有觀察此項目，無法評估.
**取得同意書:正確選擇簽署人、解釋內容(含適應症、治療選擇、風險、預期的結果)、適當時機與場合

﹟操作前準備:辨識病人及部位、辨識術式、準備必要器材
回饋評語：

  (值得嘉許)                                                           
  (可再精進)                                                           
《接下頁》   
  (共識行動)                                                                 

　　　　　　　　　　　　　

低　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　        高
學員對此次評估的滿意度：□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5 □ 6 □ 7 □ 8 □ 9 □ 10

教師對此次評估的滿意度：□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5 □ 6 □ 7 □ 8 □ 9 □ 10

執行開始時間：     年    月    日    時    分 
執行結束時間：     年    月    日    時    分
回饋的時間: ______ (分鐘)

教師簽章: ________________________　　　學員簽章: _________________________
日期 (年/月/日): ______ / ______ / ______　　日期 (年/月/日): ______ / ______ / ______
《評分說明》

1. 描述適應症，相關解剖學和整個過程的細節：

清楚地向審核員解釋適應症、相關的解剖學和重要的步驟的程序。

2. 在解釋做法程序後，獲得知情同意：

傳達的信息必須是完整、相關、清楚明確的，並且確保傳遞的信息無使用到專科術語；對患者關心的事能敏銳關注、做到尊重保密、有效傾聽，恰當正確地回答問題，在得到同意之前須確保患者是否真的理解：並建立信任。

3. 根據己制定的程序流程，來做術前的準備程序：

展示清楚的術前計劃，辨認所有需要的特殊設備，做所有相關的安全檢查，向其他工作人員作妥善的指示。
4. 執行有效安全的止痛或鎮靜(假使在沒有麻醉師的情況下)：

選擇適當的局部麻醉劑(或鎮靜劑)；並與護理人員再次確認，使用適當正確的針頭、技術及注射劑量。

5. 演示良好的無菌技術及安全的使用儀器或銳器。

遵循高標準的無菌操作技術；安全的使用儀器和銳器。

6. 技術方面執行的配合指引：

遵循標準的程序，演示良好的技術，適當的使用儀器，輕輕地處理組織，適當控制出血量，將皮膚和創傷處縫合整齊。
7. 處理任何突發事件或在適當的時候尋求幫助：

鎮靜地、適當地妥善應對，無論是對患者或工作人員均採明確和一致的溝通方法，了解自己的極限，使用最有利助手。

8. 完成必需的記錄(書面或口授)：
清晰易懂的筆記，可讓其他醫護人員達到有效的照護。

9. 給予病人和/或工作人員一份術後指示說明書：

做一個手術後評估；採口頭和書面形式傳達有關的資料；持續負責人進行中的治療。

10. 以專業的態度與病人及工作人員溝通：

表現尊重，暸解病人需要的舒適感，尊重、隱私，展示出良好的道德素養和認識相關的法治結構。

11. 執行整體技術的整體能力：

在任何時候確保病人的安全，顯示良好的臨床知識，判斷能力和技術，適當的使用設備和資源。
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